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Tajékoztato a fogyasztot megillet 6 elallasi/felmondasi jogokrol

A fogyasztonak mindsulé vaséarld (a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmaja, onallo
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaro természetes személy) a szerz6dés megkotésétél
(vasarlastol) szamitott 14 naptéri napon belll (beleértve a 14. naptari napot is) indoklas nélkul elallhat.

Fogyasztonak mindsul a Ptk. 8:1. 8 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmaja, 6nallé foglalkozasa
vagy Uzleti tevékenysége korén kivul eljaro természetes személy. Az elallas joga csak a fogyasztot illeti
meg, jogi személyek, gazdasagi tarsasagok, cégek, kozigazgatasi vagy tarsadalmi szervezetek nem
gyakorolhatjak az elallasi jogot.

Ennek médjardél a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz8dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (l1.
26.) Korm. rendelet rendelkezik. Az elallasi/felmondasi hataridé a

a) szolgéltatas nyujtasara iranyuld szerzédés esetén: ,a szerz6dés megkotésének napjatdl szamitott 14
nap elteltével jar le”;

b) termék adasvételére iranyuld szerzdés esetében: ,attél a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le,
amelyen On vagy az On altal megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy a terméket atveszi.”;

c) tobb termék szolgéltatasakor: ,attél a naptol szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On
altal megjelolt, a fuvarozotol eltérdé harmadik személy az utolso termék atveszi.”;

d) tobb tételbdl vagy darabbdl allé termék szolgaltatasakor: ,amelyen On vagy az On éltal megjelolt, a
fuvarozoétol eltérd harmadik személy az utolso tételt vagy darabot atveszi.”; e) termék meghatérozott
idészakon belilli rendszeres szolgéltatdsara vonatkozé szerzddés esetében: ,attol a naptdl szamitott 14
nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozétol eltéré harmadik személy atveszi
az elsé terméket.”

A 45/2014 (11.26.) Korm. Rendelet 29. 8. (1) bekezdésében foglalt alabbi esetekben fogyasztét nem illeti
meg az eldllasi jog:

a) a szolgaltatas nyujtasara iranyulod szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden,
ha a véllalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszto
tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetéen felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem
befolyasolhato, a 20. 8§ (2) bekezdésében meghatarozott hataridd alatt is lehetséges ingadozasatol flgg;

c) olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszté utasitasa alapjan vagy kifejezett
kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmien a fogyasztd személyére
szabtak;



‘.ir"ri FOLIAMANIA ONTAPADOS FOLIA WEBARUHAZ

www.foliamania.hu | hello@foliamania.hu
FOLIAMANIA

d) romland6 vagy mindségét rovid ideig megérzd termeék tekintetében;

e) olyan zart csomagolasu termeék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast
kovetd felbontdsa utan nem kuildhetd vissza;

f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetéen elvalaszthatatlanul vegyll méas
termékkel;

g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem
befolydsolhat6 modon a piaci ingadozasoktol fugg, és amelynek ararol a felek az adasvételi szerzédés
megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerzddés teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott
harmincadik napot kévetéen kerdl sor;

h) olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozés a fogyaszté kifejezett kérésére keresi fel
a fogyasztét surg6s javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl;

i) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele
tekintetében, ha az atadast kovetéen a fogyaszté a csomagolast felbontotta;

j) hirlap, folyéirat és idészaki lap tekintetében, az eléfizetéses szerz6dések kivételével,
k) nyilvanos arverésen megkotott szerz8dések esetében;

) lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnydjtasra irdnyulé szerz8dés, fuvarozas, személygépjarmi-
kolcsonzeés, étkeztetés vagy szabadidés tevékenységekhez kapcsolodd szolgéltatasra iranyuld szerz6dés
esetében, ha a szerz6désben meghatarozott teljesitési hatarnapot vagy hataridét kotottek ki;

m) a nem targyi adathordozon nydijtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a fogyaszto
kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszté e beleegyezésével
egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetden elvesziti a 20.
§ szerinti jogét.

Tovabba a Vevét nem illeti meg az elallas joga, amennyiben a megvasarolt termék természeténél fogva
nem szolgaltathato vissza. llyen jelleglinek mindsitett az az arucikk, aminek az eléllasi jognyilatkozathoz
mellékelt allaga, darabszama, tomege, Urtartalma vagy mas moédon kifejezett nettd mennyisége az eredeti
termék nettd minéségének, illetve mennyiségének 30 (harminc) %-at nem éri el. A termék akkor is
visszaszolgaltatasra alkalmatlannak tekintendé, ha a termék allaganak vagy csomagolasanak
megrongélédasa miatt annak eredete nem azonosithato.

Ha fogyaszto eldllasi/felmondasi jogaval €lni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazé egyértelm
nyilatkozatat koteles eljuttatni az impresszumban feltlintetett elérhetéségiinkre. A fogyaszté az
eléllasi/felmondasi jogat az erre vonatkoz6 egyértelmd nyilatkozat Gtjan, vagy a honlapunkrél letdltheté
nyilatkozat-minta felhasznalaséaval gyakorolhatja.

Az elallasi/felmondési nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll Eladé visszatériti a vasarlo
altal teljesitett valamennyi ellenszolgéltatast — ideértve a teljesitéssel Osszeflggésben felmerlt
koltségeket, igy a széllitasi dijat is — a fogyaszto altal igénybe vett fizetési méddal megegyezé modon. A
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fogyaszto kifejezett beleegyezése alapjan Eladé a visszatéritésre mas fizetési modot is alkalmazhat, de a
fogyasztot ebbdl adédoan semmilyen tobbletdij nem terhelheti. A fogyaszt6 altal hibdsan és/vagy
pontatlanul megadott bankszamlaszam, vagy postai cim kdvetkeztében torténd késedelem miatt Eladot-t
felelésség nem terheli.

Eladé mindaddig visszatarthatja a fogyaszténak visszajardé 6sszeget, amig a fogyaszté a terméket vissza
nem szolgéltatta, vagy kétséget kizaroan nem igazolta, hogy azt visszakuldte. Ha a fogyaszt6 a 45/2014.
(Il. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleléen eléll a szerzédéstél, koteles a terméket haladéktalanul, de
legkésébb az eléllas kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszakildeni, illetve az Eladonak vagy az Elado
altal a termék atvételére meghatalmazott személynek atadni. A visszakuldés hataridében teljesitettnek
minésul, ha a fogyaszto a terméket a hatéaridd lejarta elétt elkuldi.

Az eldllasi jog gyakorldsa esetén a termék visszajuttatasarél a vasarlonak sajat koltségén kell
gondoskodnia! Az eldllassal érintett termék utanvétellel nem kildheté vissza, utdnvételes atvételt nem all
modunkban teljesiteni. Elallds esetén kovetelhetjuk a vaséarlotél a termék nem rendeltetésszer(
hasznalatabdl eredd karok megtéritését! Ezeken kivil a vasarlét az elallas kapcsan semmilyen més
koltség nem terheli.

Kelt: 2019. év oktober hénap 15. napjan



